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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. Informagoes Basicas

1.1. Processo Digital n°® 1360/2026

1.2. Objeto

Contratacdo de empresa para prestagdo de servicos de hospedagem do
website da Prefeitura Municipal, do portal transparéncia, e website do Departamento
de Turismo, com webmail, com manutencédo e suporte técnico, e remodelacdo do

layout dos websites.

2. Designacgao da Equipe de Elaboragao

Servidor: Alan Luiz Griebeler

Designacéo: Secretaria Municipal de Administracéo e Financas

3. Fundamentagao Legal

A presente contratagcao fundamenta-se:

e Lei Federal n° 14.133/2021 - Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos.

e Decreto Municipal n° 95/2023 — Elaboracdo dos Estudos Técnicos
Preliminares — ETP.

e Decreto Municipal n° 96/2023 — Procedimento administrativo para a
realizacao de pesquisa de precos.

e Decreto Municipal n® 107/2023 — Regulamenta, no ambito municipal,
as sangdes administrativas.

e Decreto Municipal n° 91/2023 — Funcionamento da comissdo de
contratacao e a atuagao dos gestores e fiscais de contratos, da atuacao
da advocacia publica e do controle interno nas licitacdes e contratagdes,
no ambito da administragao publica municipal.

e Portaria Municipal n° 030/2025— Nomeacao de fiscais e gestores.
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e Lei Municipal n® 1229/2025 - Institui a Politica Municipal de Compras
Publicas do Municipio de Sulina e institui o “Programa Compras
Municipais”, para fins de operacionalizagdo da referida Politica
Municipal.

e Decreto Municipal n°® 98/2025 - Regulamenta o “Programa Compras
Municipais”, referente a Politica Municipal de Compras Publicas do
Municipio de Sulina e dispbe sobre a elaboragao e divulgagédo do Plano

de Contrata¢des Anual, para fins de concretizagao do referido programa.

4. Descricao da Necessidade e Justificativa

A presente contratagdo tem por objeto a prestacdao de servigos técnicos
especializados para manutencdo da hospedagem, suporte, atualizagdo e
modernizacdo do website institucional do Municipio, incluindo o Portal da
Transparéncia, ferramenta essencial para o atendimento as normas de publicidade e
acesso a informagao.

A manutengdo continua do website e do Portal da Transparéncia €

https://sl.cidade360. cl oud/ ncvfv para
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imprescindivel para garantir o pleno funcionamento dos servigos digitais ofertados a
populacdo, assegurando a disponibilidade das informag¢des publicas, a integridade
dos dados, a seguranga da informacdo e o cumprimento das exigéncias legais,

especialmente aquelas relacionadas a transparéncia ativa previstas na legislagao
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vigente.

Além disso, a atualizag&o do layout e da estrutura do website justifica-se pela

ol

necessidade de modernizagdo da interface, melhoria da experiéncia do usuario,
adequacgao as boas praticas de acessibilidade digital e otimizagdo do acesso por
dispositivos moveis, ampliando o alcance e a efetividade da comunicagao institucional.

A evolugao constante das tecnologias digitais e das exigéncias dos érgéos de
controle impde a necessidade de manutencdo técnica especializada, com
atualizacbes periddicas, correcbes de falhas, suporte continuo e adequacdes as
normas aplicaveis, sob pena de prejuizo a transparéncia publica e a prestacao
eficiente dos servigos a populagao.

No que se refere a adogao de critério de regionalidade, justifica-se a limitagao

da participagcdo a empresas sediadas na regido Sudoeste do Estado do Parana, tendo
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em vista a existéncia de, no minimo, trés fornecedores aptos e competitivos,
atendendo ao disposto no Decreto Municipal n° 098/2025.

A adocgao da regionalizagdo mostra-se vantajosa para a Administragao Publica,
uma vez que proporciona:

| — maior agilidade no atendimento técnico, especialmente em situagdes que

demandem intervengao imediata ou suporte presencial;

Il — facilidade de comunicagdo e alinhamento entre a equipe técnica da

contratada e os servidores municipais responsaveis pela gestdo do contrato;

[l — reducdo de custos indiretos relacionados a deslocamentos e logistica;

IV — melhor acompanhamento da execug¢ao contratual, possibilitando maior

controle e fiscalizacao por parte da Administracio;

V —fortalecimento da economia local e regional, em consonancia com a Politica

Municipal de Compras Publicas instituida pela Lei n® 1229/2025.

Destaca-se que a adogao do critério regional encontra respaldo na legislagao
municipal vigente, desde que ndo comprometa a competitividade do certame,
considerando a existéncia de numero minimo de fornecedores aptos na regido, bem
como a compatibilidade dos pregos com os praticados no mercado.

Por fim, a presente contratacao esta alinhada ao interesse publico, a eficiéncia
administrativa e as diretrizes de desenvolvimento econémico local, atendendo aos
principios da legalidade, economicidade e vantajosidade previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

5. Areas Requisitantes

Area Requisitante Responsavel

Secretaria de Administragdo e .
. Gelso Roberto Chioquetta
Financas

6. Descrigcao dos Requisitos da Contratagao

6.1. Quais os padrées minimos de qualidade?
Para atendimento adequado da necessidade administrativa, faz-se necessaria

a definicdo de padrdes minimos de qualidade para a contratacdo de servicos de
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manutencao, hospedagem e modernizagao do website institucional e do Portal da
Transparéncia do Municipio.

Tais padrdes visam assegurar a continuidade, a segurancga, a confiabilidade e
a eficiéncia dos servigos digitais prestados a populagdo, bem como o cumprimento
das obrigacdes legais relacionadas a transparéncia publica e ao acesso a informacéao.

Nesse sentido, estabelecem-se como requisitos minimos de qualidade:

| — Disponibilidade e desempenho: garantia de funcionamento continuo do
website e do Portal da Transparéncia, com elevado nivel de disponibilidade, evitando
indisponibilidades que comprometam o acesso as informagdes publicas;

Il — Segurancga da informacgao: adogao de praticas e mecanismos de protegao
contra acessos nao autorizados, perda de dados, ataques cibernéticos e demais
vulnerabilidades, incluindo rotinas de backup e recuperacéo;

[l — Manutengao continua: realizacdo de manutengdes corretivas, preventivas
e evolutivas, assegurando a estabilidade do sistema, a correcdo de falhas e a
atualizacao tecnoldgica permanente;

IV — Suporte técnico: disponibilizagado de atendimento técnico agil e eficiente,
com prazos compativeis com a criticidade das demandas, garantindo a rapida
resolugao de problemas;

V — Compatibilidade e integragao: manutencao da plena funcionalidade do
Portal da Transparéncia, com observancia as exigéncias dos 6érgaos de controle e
compatibilidade com sistemas utilizados pela Administragdo Municipal;

VI — Acessibilidade e usabilidade: adequacao do website as boas praticas de
acessibilidade digital, navegacao intuitiva e compatibilidade com dispositivos moveis,
ampliando o acesso da populacéo as informacoes;

VIl — Atualizagao de layout e modernizagao: implementacdo de melhorias
visuais e estruturais que promovam maior clareza, organizagao das informacodes e
melhor experiéncia do usuario;

VIII — Conformidade legal: atendimento as normas vigentes relativas a
transparéncia publica, protecdo de dados e demais legislagdes aplicaveis, garantindo
a regularidade institucional do Municipio.

A definicao desses padrdes minimos de qualidade justifica-se pela criticidade
dos servigos a serem contratados, os quais impactam diretamente na transparéncia

da gestéo publica, no atendimento ao cidadao e na imagem institucional do Municipio.
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Ademais, tais requisitos sao indispensaveis para assegurar a vantajosidade da
contratagdo, evitando a prestacdo de servigcos inadequados ou insuficientes, e
garantindo que a solugdo adotada atenda plenamente as necessidades da
Administracdo Publica, em conformidade com os principios da eficiéncia, da

economicidade e do interesse publico, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.2 Qual devera ser a duragao inicial do contrato?
A duracao inicial do contrato devera ser fixada em 12 (doze) meses, contados

da assinatura do instrumento contratual ou da publicagdo do extrato, conforme

disciplinado no edital.

©
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8. Estimativa das Quantidades a Serem Contratadas

ltem Descri¢cao Unidade Quantidade

01 Prestacado de servigos de Més 12
hospedagem do website da
prefeitura municipal, do portal
transparéncia, e website do
departamento de turismo, com
webmail, com manutencado e

suporte técnico
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02 Remodelagdo do layout, UN 1
aparéncia e menus do website
da prefeitura e do website do

departamento de turismo

9. Estimativa do Valor de Contratacao

O valor detalhado sera elabora na fase de orcamentagcdo e no Termo de

Referéncia.

10. Justificativa Para Parcelamento ou Nao da Solucao

Nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, foi realizada analise quanto a
viabilidade de parcelamento do objeto da contratagdo, considerando-se os principios
da competitividade e da economicidade. Embora o objeto contemple servigos

distintos, como a manuteng¢ao continua da hospedagem e suporte técnico do website

verificou-se que tais servigos sdo tecnicamente interdependentes, recomendando-se
sua execucao por um unico fornecedor.
A unificagao da contratagao justifica-se pela necessidade de integragao técnica,

responsabilizagcao unica, maior eficiéncia na gestdo contratual e redugédo de riscos

Acesse o0 endereco: https://sl.cidade360.cl oud/ ncvfv para

verificar a autenticidade.
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operacionais, além de garantir continuidade e padronizacdo dos servigos. Dessa §
m

forma, conclui-se que o ndo parcelamento do objeto é a alternativa mais adequada

sob o ponto de vista técnico e operacional, ndo configurando restricdo a
competitividade, mas sim medida necessaria para assegurar a eficiéncia, a segurancga
e a adequada execugado contratual, em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021.

11. Contratagoes Correlatas e/ou Interdependentes

Para esta solugéo, nao ha contratagdes que guardam
relacao/afinidade/dependéncia com o objeto da compra/contratacdo pretendida,

sejam elas ja realizadas ou contratagdes futuras.
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12. Alinhamento Entre a Contratacao e o Planejamento

Nao esta previsto no Plano de Contratagées Anual — PCA, pelo motivo de que
ele ainda nao foi implantado no municipio. Porém, a contratagcao se faz necessaria

conforme as justificativas do item 4 deste ETP.

13. Resultados Pretendidos

A presente contratacdo tem como finalidade assegurar a continuidade, a
eficiéncia e a modernizagcdo dos servigos digitais prestados pelo Municipio,
especialmente no que se refere ao website institucional e ao Portal da Transparéncia.
Busca-se garantir a disponibilidade continua dessas plataformas, evitando
interrupcdes e assegurando o acesso da populacao as informacgdes publicas, além de
promover maior transparéncia por meio de conteudos organizados, acessiveis e em
conformidade com as exigéncias legais.

Também se pretende modernizar a interface e a experiéncia do usuario,

tornando o website mais intuitivo, acessivel e compativel com dispositivos moveis, ao

https://sl.cidade360. cl oud/ ncvfv para

mesmo tempo em que se aprimora a seguranga da informacéao, reduzindo riscos de 3
falhas técnicas e ataques cibernéticos. A contratacdo visa ainda garantir maior E
agilidade no suporte técnico, com respostas mais rapidas as demandas da é’%
Administracdo e maior estabilidade dos servicos prestados. % :
Por fim, busca-se assegurar a conformidade com as normas legais, promover %é

22

maior eficiéncia administrativa e fortalecer a comunicagao institucional entre o

Municipio e os cidadados. Dessa forma, a contratagdo contribui para a evolucao

continua da plataforma digital, alinhando-se aos principios da eficiéncia, da
transparéncia e do interesse publico previstos na Lei Federal n°® 14.133/2021 e na

legislagao municipal aplicavel.

14. Providéncias a Serem Adotadas

Para esta solugao nao ha necessidade de ajustes nas instalagdes do érgao ou

fornecimento de servigo adicional para que a contratagao surta seus efeitos.
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15. Possiveis Impactos Ambientais

A presente contratagéo, por tratar-se de prestacdo de servigos de natureza
predominantemente digital, relacionados a manutencdo, hospedagem e
modernizacdo do website institucional e do Portal da Transparéncia, apresenta
impactos ambientais diretos reduzidos.

Os eventuais impactos ambientais associados a contratacdo s&o indiretos,
destacando-se:

| — Consumo de energia elétrica: decorrente da utilizagdo de servidores para
hospedagem do website e operagéo dos sistemas;

Il — Uso de infraestrutura tecnoldgica: incluindo equipamentos e data centers
necessarios a prestagao do servigo;

Il — Geragao indireta de residuos eletrénicos: relacionada a cadeia de
producdo e manutengado de equipamentos tecnoldgicos utilizados pelos prestadores
de servigo.

Entretanto, tais impactos sdo considerados de baixa relevancia ambiental,
especialmente quando comparados a contratagcdes que envolvem fornecimento de
bens ou execugao de obras.

Como medida mitigadora, recomenda-se que a contratada adote boas praticas
de sustentabilidade, tais como:
| — utilizagcdo de infraestrutura de hospedagem com eficiéncia energética;
Il — adogdo de tecnologias que otimizem o uso de recursos computacionais;
Il — priorizagdo de processos digitais, reduzindo a necessidade de impresséo de
documentos;

IV — descarte adequado de residuos eletrénicos, quando aplicavel.

Dessa forma, conclui-se que a contratagcdo nao acarreta impactos ambientais
significativos, sendo compativel com os principios do desenvolvimento sustentavel e
da responsabilidade ambiental previstos na legislagéo vigente, incluindo a Lei Federal
n°® 14.133/2021.

16. Fonte de Recurso

Administracao — Livre
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17. Viabilidade da Contratacao

Este servidor declara VIAVEL esta contratagdo com base neste Estudo Técnico

Preliminar.

Nome: Alan Luiz Griebeler
HBZ5E CPF: **.307.059-*

com certifi digital cado

Alan Luiz Griebeler

Responsavel pelo ETP

https://sl.cidade360. cl oud/ ncvfv para
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